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Manual Puesta en Marcha - Programa Gestién de Opticas

Entendiendo que la instalacion ha finalizado y que todo ha salido correctamente. Podremos
ahora, pasar al siguiente paso: la ejecucién por vez primera del programa.

En primer lugar, sefialar que el programa ha sido disefiado para funcionar correctamente a
800x600, por ello seria interesante que usasemos esa resolucion en nuestro monitor.

Para ajustar de esa manera la pantalla tenemos que seguir los siguientes pasos:
Para cambiar la resoluciéon de pantalla
1. Abra PANTALLA en el Panel de control.

2. En la ficha Configuracion, en Resolucion de pantalla, arrastre el control
deslizante hasta conseguir la resolucion deseada y, a continuacién, haga clic en
Aplicar.

3. Cuando se le pregunte si desea aplicar la configuracidon, haga clic en Aceptar. La
pantalla quedara en negro durante un instante.

4. Una vez que cambie la resolucion de la pantalla, dispone de 15 segundos para
confirmar el cambio. Haga clic en Si para confirmar el cambio, haga clic en No o no
haga nada para volver a la configuracidon anterior.

Bezolucidn de pantalla

b eror J— b ayor

200 por 600 pixeles

Notas:

e Una resolucidn de pantalla superior reduce el tamafio de los elementos de la pantalla
y aumenta el espacio relativo del Escritorio.

e El tipo de monitor y la tarjeta grafica determinan en qué medida es posible cambiar
la resolucién de la pantalla. Es posible que no se pueda aumentar la resolucién por
encima de un determinado nivel.

e Los cambios realizados en la resolucion de pantalla afectan a todos los usuarios que
inicien sesidn en el equipo.

e Solo se muestran las resoluciones de pantalla recomendadas. Para ver otras
opciones, en la ficha Configuracién, haga clic en el botén Avanzadas, haga clic en
la ficha Adaptador y, a continuacion, haga clic en Lista de todos los modos.
Seleccione la resolucion, nivel de color y frecuencia de actualizacion que desea.

Una vez ajustada la resolucion a 800x600 pasamos a hacer otro ajuste necesario.

Nuestro programa se visualiza mejor bloqueando la barra de herramientas del Escritorio y
haciendo que se oculte automaticamente. Ello se realiza de la manera siguiente.

Haga clic con el botdon secundario del mouse (ratén) en el botén Inicio y, a continuacion,
haga clic en Propiedades.

En la ficha Barra de tareas:
Active la casilla de verificacion Ocultar automaticamente la barra de tareas.

Active la casilla de verificacidon Bloquear barra de tareas.
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Propiedades de la barra de tareas ¥ del mentl

Barra de tareas I M |nicio I

— Apanencia de barra de tareas

v i_ﬁluquear la barra de tareas

¥ Ocultar automaticamente la barra de tareas

ENTRADA POR PRIMERA VEZ

La primera vez que ejecutemos el programa, nos aparecera el siguiente mensaje:

Gestion Dpticas X

Mo =& ha definido ninguna empresa para eske programa,

Nos informa que aun no se ha creado la estructura de datos necesaria para utilizar el
programa.

Aceptaremos el mensaje y nos aparecerd la pantalla ACCESO AL PROGRAMA POR VEZ
PRIMERA, podemos ver que el programa por defecto nos adjudica un cddigo, el EO1, que
no debemos cambiar. Lo que si, deberemos insertar es el nombre de nuestra empresa. Que
escribiremos siempre en mayusculas. Por ejemplo, OPTICA GONZALO. Es aconsejable en
este momento el uso de las mayusculas.

EIITIE01 |

La pantalla siguiente nos permitira elegir la lengua de trabajo. Pudiendo elegir entre espafiol
y catalan. La opcidn por defecto si no marcamos nada es el espafiol. Es importante elegir en
este momento. Ya que, una vez entremos por primera vez, ya no sera posible hacer marcha
atrés.

x
ACCESO USUARIO

Usuario

Password

=— | DEMO |
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Como todavia no hemos creado ningun usuario, entraremos en el programa de la manera
siguiente:

Usuario: ADM (Pulsar INTRO)
Contraseia: (En blanco, pulsar INTRO)

También podemos acceder a una empresa ficticia con datos de pruebas clicando sobre el
botén DEMO, pero en este caso no procederia, ya que pretendemos empezar a trabajar.

Una vez hemos pulsado INTRO las dos veces seguidas, nos aparecera una pantalla de
registro. Si tenemos el cddigo de registro lo podemos hacer, sino es el caso, pulsaremos el
boton Mas adelante.

Begistrarme Mas adelante Salir

Supongamos que ya hemos entrado en la aplicacién. El siguiente paso, sera crear el primer
cliente. Para ello, nos vamos a la barra de menus de la pantalla principal del programa.
Colocaremos el puntero sobre el menud. Mantenimiento y abriremos con un solo clic el
desplegable.

dministracion | Manktenimiento  Almacen  Went
F¥ 3 Parsond [

Clientes

- X Provesdores

CaP

Escogeremos la opcidén Clientes. Automaticamente, se abrird un cuadro de dialogo titulado:
Mantenimiento de clientes. Ahora, crearemos el primer cliente.

Para hacerlo, pulsaremos el icono con forma de hoja en blanco situado en el extremo
superior izquierdo de la hoja de clientes. Al hacerlo el programa generara automaticamente
un numero de cliente.

™ = 8 X
<1

En el apartado Nombre denominaremos al cliente VENTAS CONTADO 6 VENTAS
DIRECTAS

Ahora pasaremos a organizar una estructura basica de articulos para poder empezar a
trabajar. Iremos al menld Mantenimiento y escogeremos el submenu Tipos de articulos.

Asi aparecerd el cuadro de didlogo Mantenimiento de Tipos de articulos y clicaremos
sobre el texto situado en la parte inferior del cuadro, Crear estructura basica.

Alta | |

izrear estructura basica

-3-
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El siguiente paso, sera crear un nuevo tipo de IVA. El IVA 0. Para ello, iremos al menu
Mantenimiento, submenu Iva. En el cuadro de didlogo Mantenimiento de IVA
pondremos 0 en el item Cédigo y pulsaremos INTRO, y en el apartado descripcion
inseriremos EXENTO y después clicaremos INTRO.

Haremos lo mismo con el item Valor Iva y el Valor Recargo.

Mantenimiento de I¥A
0O

Cadigo
i JEXENTO

| Walor [va |

| Yalor Becargo |

Y

Ahora toca, crear el tipo de articulo EXENTO. Asi que nos iremos al menl Mantenimiento,
submenu Tipos de articulo.

Para crearlo, en primer lugar crearemos un nuevo articulo pulsando el icono en forma de

hoja del extremo superior derecho del cuadro de didlogo Mantenimiento de Tipos de
Articulos.

MEIE]

Los campos que tenemos que llenar seran Cédigo, Descripcién, Iva y Parametros para:
Asi, el codigo que usaremos sera EXENTO, la descripcion EXENTOS, 0 de Iva y pondremos
NOMBRE en los Pardmetros.

Enimiento de Tipos de Articulos _

Pt | =1 Tipos de Articulos ERP QFarametros para: EXENTO
S TR o

:rill M
1 PYP (= C.Stock [N~

Bueno, ya nos queda menos. Nuestra proxima operacion consistird a crear 3 articulos segun
el tipo de IVA. El articulo Varios 7%, Varios 16% y EXENTO

Nos desplazaremos a la barra de menus e iremos al menu Mantenimiento, submenu
Articulos.

Seleccionaremos en el campo Tipo de Articulo la opcién VARIOS 7%. Pondremos lo mismo
como nombre y pulsaremos INTRO repetidamente.
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0 = ¢ X = | VARIOS 7%

Tipo de Articulo |JEGINERE |
COMPLEMENTOS s
NOMBRE GAFAS DE SOL EI
MONTURAS
PRODUCTOS

WARIOS 7%

WARIDS 16%

NOMBRE [vaRIOS 7% =lverios 7 2] @)

Gestidn Dpticas x|

? Este walor no existe. iDesea guardarlo?
S

Haremos lo mismo con los otros dos articulos.

Seleccionaremos en el campo Tipo de Articulo la opcién VARIOS 16%. Pondremos lo mismo
como nombre y pulsaremos INTRO repetidamente.

Siempre responderemos positivamente o aceptaremos. En el cuadro NUEVO VALOR PARA

EL PARAMETRO, que nos saldra con los campos completados automaticamente,
simplemente lo que haremos sera aceptar, pulsando INTRO repetidamente.

NUEVO VALOR PARA EL PARAMETRO

TIPO ARTICULD
PARAMETRO

SIGLAS
VYALOR

Finalmente, hemos llegado al final de este tutorial de puesta en marcha, lo ultimo que nos
queda por ver y hacer, es la configuracion de terminales.

Cada ordenador tiene un nimero. Para activar ese nimero nos hemos de ir al menu Ventas,
submenu Configuracion Terminal. Una vez alli, el programa nos avisara de que el
ordenador que acabamos de configurar no tiene ninglin numero.

-5-
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Aceptaremos y le daremos un nimero. El servidor deberia ser el nimero uno.

flmacen | Wentas Fabricantes Listados  Ci

ferzion 2. Euro Terminal
Configuracidn Terminal
- Corfiguracion Ticket

Aceptar, hasta que salga el cuadro de didlogo Configuracion del TPV. En esa pantalla
seleccionaremos la Impresora existente o si hay impresora de tickets, etc.

Configuracion de la Impresora

Impresora Matricial, Inyeccion Tinta o Laser
[¥ Impresora existente

Impreszora I'x'xWEEIEIEIhLe:-:mark 600 Series j

Clicamos sobre el boton Guardar para que queden los cambios registrados.
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INSTALACION DE LISTADOS PERSONALIZADOS

Otra parte indispensable de la puesta en marcha, es como presentamos al cliente final, el
ticket de compra o la factura de la venta. Pasaremos a comentar este apartado.

Algunos opticos eligen personalizar la manera de presentar facturas o albaranes a los
clientes. Por ello, hemos decidido no predeterminar ningun tipo de factura, tiquet, etc.

Por ello, una vez puesto en funcionamiento ComGesOptica, si intentamos imprimir el ticket
de una venta directa el programa es posible que nos salga un mensaje como éste:

Lhestion Opticas

jj) Errar en Farmula del Fichera:
CAPROGRAMAS GO LISTADOS, TICKETYEMT A, rpk

I

fvise al distribuidor del programa para que e envie el nueyva liskadao,

En estos casos procede realizar esta personalizacion. Asi que, nos situaremos en el
Explorador de Windows y nos desplazamos a la carpeta: C:\PROGRAMAS\Got\Listados y
buscaremos el archivo que el programa ha sido incapaz de abrir. En el ejemplo de la
ilustracion: TICKETVENTA.rpt. Una vez alla, comprobaremos que existen varios archivos
con el encabezamiento ticketventa... Cada uno de ellos es un modelo diferente de ticket. Asi
pues, simplemente tendremos que escoger el que queramos y modificar el hombre.

=1 ps_HHecbidas

& ps_TicketVenta_F2_modS
S ps_Ticketventa_F3

Los documentos que nos interesan son los que tienen en su nombre la silaba mod,
ps_TicketVenta_F2_mod1 o bien la letra F seguida de algin namero.

Lo primero que haremos serd hacer una copia de seguridad del archivo que tiene el formato
que finalmente hemos escogido. En este ejemplo, el archivo escogido sera
ps_ticketVenta_mod1.

-1 o pia de ps_TicketVenta_maodil

Ahora, cogeremos y renombraremos el archivo “Copia de ps_ticketVenta_mod1” como
ps_ticketVenta suprimiendo la palabra “Copia de” y la terminacién *_mod1"”.
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